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Introduccion

El inicio de la pandemia por el coronavirus Sars-Cov2 impuso una reorganizacion de los servicios de salud mental y trajo numerosos cambios en la asistencia a los usuarios:
disminuy6 la frecuencia en las consultas ambulatorias, aparecieron las herramientas de tele-asistencia, se cerraron centros y unidades de hospitalizacion...»?° A raiz de estos
acontecimientos nos preguntamos como cambiaron las necesidades de los usuarios y qué cambios se observaron en las visitas a los servicios de urgencias psiquiatricas desde
el estallido de la pandemia.

Objetivos

® Conocer las diferencias en las visitas a urgencias psiquiatricas entre antes y después del inicio de la pandemia, tanto a nivel de cantidad como de tipo de visitas.
@ Reconocer las nuevas necesidades de los usuarios de servicios de salud mental surgidas a raiz de estos acontecimientos para poder adaptarnos a ellas como profesionales.

Metodologia

Se ha llevado a cabo una revision bibliografica exploratoria en la base de datos MEDLINE, en inglés y espanol, utilizando los términos MeSH: “COVID-19” y “Emergency Services,
Psychiatric”, con el operador booleano “AND”.

Resultados

Se obtuvieron un total de 32 resultados vy, tras lectura de titulo y resumen se seleccionaron 7. Finalmente, tras lectura critica de los mismos, se seleccionaron 4. Blusqueda
secundaria en Google Scholar y literatura gris, obteniendo 1 articulo mas, conformando un total de 5.

Conclusiones

En general, se ha observado una disminucion significativa del niimero total de visitas a los servicios de urgencias psiquiatricas en los meses de confinamiento y posteriores
con respecto a antes de la pandemia.?*

Aumentaron las 6rdenes de ingreso involuntario, probablemente por el aumento de vigilancia por parte de las autoridades en via publica; y disminuyeron los ingresos de
tipo voluntario.>®

En cuanto al tipo de visitas, por un lado disminuyeron las visitas en relacion a trastornos de ansiedad y trastornos depresivos.>®> En cambio, aumentaron las visitas en relacion

a otras patologias:

Tabla 1. Patologias con aumento en n° de visitas a urgencias '3 4

TOC (trastorno obsesive compulsive): especialmente el subtipo de contaminacidn
Usuarios de residencias y usuarios con trastornos de espectro autista: debido a su mayor
vulnerabilidad a cambios de rutina
TUS (trastorno por uso de sustancias): como consecuencia del encierro y en relacién a la

necesidad de paliar la ansiedad e incertidumbre s . . .
| _ _ | En definitiva, la pandemia ha afectado de manera negativa a la frecuencia y la
Intentes autoliticos: reactivos a la situacién (miedo, aislamiento, problemas econémicos...)o | calidad de la asistencia a los usuarios con patologias mentales y, por ello, es

importante identificar grupos de riesgo y buscar nuevas estrategias para ofrecer
. de de | atencion de calidad y prevenir recaidas.
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